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1. OBJETIVO

Establecer las medidas de prevencion, deteccién y atencién sanitaria que permitan el ingreso y
desarrollo de actividades del personal de Anglo American, contratistas, proveedores y visitantes en
las oficinas de Lima y Moquegua, a fin de reducir el impacto del COVID-19 (Coronavirus) durante
la reactivacion de las actividades de manera segura siguiendo las medidas gubernamentales
establecidas a nivel nacional.

Este documento podra ser actualizado conforme se genere nueva informacion sobre la pandemia
COVID-19 y/o se modifiquen las disposiciones legales en el pais.

2. ALCANCE

Este protocolo aplica para empleados de Anglo American Quellaveco S.A., Anglo American Peru
S.A., Servicios Mineria Inc (SMI) Sucursal del Peri y todas las empresas contratistas,
subcontratistas, proveedores que laboran o brindan servicios para el proyecto Quellaveco y
visitantes.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e DS 010-2020 TR

e RM 193-2020 MINSA
e RM 204-2020 MINSA
e DS 080-2020 PCM

4. DESARROLLO DEL PROTOCOLO

4.1 Medidas de Prevencion Individual

Distanciamiento social:

e Con el fin de reducir el contacto y minimizar la exposicion de contagio al COVID-19 se
deberd mantener distanciamiento fisico permanente entre personas de al menos 1.5
metros, dicha restriccion se debera mantener en las oficinas, comedores, transporte y
durante alguna reunién estrictamente necesaria.

e Se debe evitar tomar contacto fisico con cualquier otra persona.

e Al permanecer en cualquier tipo de fila o cola debera mantenerse un minimo de 1.5 metros
de distancia entre personas. Cada persona debera hacer uso permanente de una
mascarilla descartable.
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o Al utilizar ambientes de trabajo como oficinas, el personal debera utilizar mascarillas
descartables y conservar una distancia minima de 1.5 metros unas de otras.
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o No deberan realizarse reuniones presenciales. Las reuniones de coordinacién deberan
realizarse preferentemente de manera virtual.
En caso fuera estrictamente necesario realizar una reunién de coordinacion de trabajo en
una sala de reuniones o ambientes comunes, deberd cumplirse con las siguientes
restricciones:

- Duraciéon méaxima o intervalos de 30 minutos.

- Utilizar solamente el 50% del nUmero de asientos en la sala, respetando 1.5 metros
de separacion.

- Las salas de reunion con ventanas deberdn ser ventiladas diariamente y
permanecer abiertas durante la reunién para permitir la ventilacion.

- Elaforo debera ser de un maximo de 20 personas (o el 50% del aforo del ambiente)
distribuidas de manera tal que se permita mantener 1.5 metros de separacion entre
las personas.

- Todas las personas deberan utilizar permanentemente una mascarilla durante toda
la reunion.

Uso de mascarillas
e Se debera utilizar mascarillas descartables en todo momento mientras se encuentre en
las instalaciones y/o al trabajar en la oficina, especialmente en los cubiculos.

¢ De manera permanente cuando se encuentre como pasajero de una unidad de transporte.
¢ Las mascarillas deberan cumplir con Norma Técnica Peruana 329.200:2020, por ejemplo,
mascarillas quirurgicas descartables de tres pliegues.

Higiene al toser y estornudar

e Cubriéndose la nariz y boca con la parte anterior del codo o utilizar un pafiuelo descartable
y lavarse las manos inmediatamente después.
¢ No tocarse el rostro (nariz, boca u o0jos) con las manos en ningin momento.

Lavado y desinfeccién de manos

e Durante al menos 20 segundos y con abundante agua y jabén.
e Debera realizarse un lavado de manos cada 2 horas o con mayor frecuencia.
e Debera lavar sus manos siempre luego de:
- Ingresar a instalaciones de oficinas.
- Transitar y tocar objetos de 4reas comunes como barandas, interruptores, manijas, etc.
- Después de hacer uso de los servicios higiénicos.
- Antes de consumir sus alimentos.
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- Al salir de su puesto de trabajo.
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e El uso de alcohol en gel en una solucién superior al 60% es recomendable cuando no se
tiene acceso a agua y jabdn, como una etapa complementaria al lavado de manos.

e Los dispensadores de desinfectante de manos estaran disponibles en todos los ingresos
de las escaleras de cada piso.

Control diario de temperatura

e Se realizard un control diario de temperatura y sintomas a todo el personal dos veces al
dia (al ingreso de actividades y a la salida o término de labores). Todo personal que tenga
una temperatura de 38° C o superior sera derivado para realizar una evaluacion médica
complementaria que podria incluir la realizacibn de una nueva prueba rapida de
anticuerpos anti COVID-19.

4.2 Medidas de Prevencion Colectivas
4.2.1 Organizacion de las jornadas de trabajo

Los lideres de cada area deben proponer la lista de trabajadores de forma semanal. La
Gerencia de Recursos Humanos revisara el total de trabajadores que correspondan a
las diferentes areas y en coordinacién con cada gerencia se estableceran turnos de
trabajo intercalados por grupos (Rojo o Blanco) en periodos de 7 dias con el objetivo de
no superar el 50% de aforo y evitar el contacto entre trabajadores.

4.2.2 Del uso de la cafeteria y comedores

e El lavado de manos es aobligatorio antes de ingresar a la cafeteria. Dentro de la
cafeteria, las estaciones de desinfeccibn de manos estaran disponibles para la
desinfeccion.

e La capacidad instalada de los comedores sera disminuida al 50% del aforo normal.

e Todo el personal debera ingerir sus alimentos manteniendo siempre una separacion
de 1.5 metros en todas las direcciones para preservar el distanciamiento social e
higiene constante.

e En la cafeteria/comedor todas las mesas deberan estar marcadas para indicar el
lugar donde el personal puede comer. Se procedera a retirar las sillas innecesarias
para evitar la cercania.

¢ No se permitird la ubicacion de personas sentadas directamente una frente a la otra.

e Para la ingesta de alimentos, cada colaborador debera utilizar sus propios utensilios
y cubiertos.

¢ Los condimentos deberan empacarse para evitar que el personal togue los utensilios.
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4.2.3 De los servicios de transporte
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Se debera cumplir con las siguientes recomendaciones:

e Aforo méximo: 50% de capacidad, dejando un asiento libre entre cada pasajero.

o Ventilacibn adecuada a través de la apertura de compuertas superiores y/o
ventanillas.

e Uso permanente de mascarillas que cumplan con la Norma Técnica Peruana
329.200:2020 durante todo el traslado, tanto para pasajeros como para conductor.

4.2.4 Del uso de salas de reuniones

¢ Se maximizaré el uso de plataformas virtuales para llevar a cabo reuniones.

o De ser estrictamente necesaria una reunion presencial se deberd mantener el aforo
maximo del 50% y el distanciamiento social de 1.5 metros a més entre cada asiento,
ademas del uso permanente de una mascarilla.

e Las salas de reunién con ventanas deberan ser ventiladas diariamente.

¢ No se brindara agua, té o café en las salas de reuniones.

4.2.5 De las oficinas

o Espacios abiertos con escritorio: 1.5 metros entre escritorios en la misma linea.

o Alternar espacios libres para evitar personas frente a frente (incluso si existe un panel
de separacion).

¢ Oficinas y ambientes privados con ventanas deberan ser ventilados diariamente.

4.3 Limpieza y desinfeccion del lugar de trabajo

¢ Se realizard tomando como referencia el Instructivo de limpieza y desinfeccién de oficinas
e instalaciones (Anexo N° 2) y el Instructivo de limpieza y desinfeccion de SS.HH. (Anexo
N° 3).

e Se priorizara el uso de productos desinfectantes efectivos como soluciones de hipoclorito
al 0.1%, peroéxido de hidrégeno al 0.5% o alcohol en solucién superior a 60% entre otros.
Frecuencia: Cada 2 horas.

e La desinfeccion incluye superficies de uso comun como perillas de puertas, mesas de
escritorios, mesadas de reposteros, lavatorios de bafios, interruptores de luz y pisos
comunes.

¢ La Gerencia de Recursos Humanos proporcionara una caja de pafios desechables para el
uso de los trabajadores en la manipulacion de superficies de uso comun.
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e En el caso de laptops y celulares cada usuario debera desinfectar sus dispositivos
tecnolégicos con alcohol isopropilico (u otra solucion desinfectante) y una toalla
desechable.
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¢ Las barandas de las escaleras deberan limpiarse y desinfectarse antes del inicio del turno,
luego cada 3 horas y al terminar el horario de trabajo.

4.4 Grupos de Riesgo!

e Edad mayor de 65 afios.

e Personas con hipertension arterial no controlada.

e Personas con cardiopatias o arritmias cardiacas graves que ameriten medicacion.

e Personas con Diabetes Mellitus.

e Personas portadoras de neoplasias (cancer).

e Personas portadoras de algun érgano trasplantado.

e Personas con inmuno supresién por uso de corticoides u otros farmacos inmuno
reguladores (artritis reumatoide, lupus eritematoso sistémico, etc.).

e Personas con insuficiencia renal cronica en tratamiento con hemodidlisis.

e Obesidad (Tipo Ill IMC>=40.0 Kg/m2).

¢ Asma bronquial moderada o grave.

¢ Enfermedad respiratoria cronica.

e Embarazo (restringido por el manual HSE y el DS 023-2017 EM).

! Las consideraciones de factores de riesgo seran actualizadas en base a la normativa legal vigente.

Para las personas que se encuentran dentro del grupo de riesgo para COVID-19 se debera
priorizar la realizacion de trabajo remoto, debiendo abstenerse de ingresar a las de oficinas
Lima y Moquegua, y cualquier otra instalacién administrada por Anglo American en tanto dure
la emergencia sanitaria. (DS 010-2020 TR / RM 193-2020 MINSA).

Excepcionalmente, el personal del grupo de riesgo que exprese su deseo de concurrir a
laborar en actividades autorizadas por el gobierno podra hacer llegar su intencion a traves de
una declaracion jurada de asuncién de responsabilidad voluntaria, conforme a las
disposiciones que emita el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, en coordinaciéon
con el Ministerio de Salud. (DS 083-2020 PCM, RM 135-2020 MINEM/DM).

Adicionalmente, el personal debera presentar una autorizacion de su médico tratante
indicando que su condicion médica se encuentra controlada. Esa informacion debera ser
entregada al equipo médico de Anglo American para su verificacion y registro.
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4.5 Controles previos al regreso/reincorporacion al trabajo
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4.5.1 Evaluacion médica de regreso al trabajo

Todas las personas que regresen al trabajo en oficinas, luego del periodo de cuarentena
o0 aislamiento social obligatorio deberan realizar (por Unica vez) una evaluacién médica
de regreso al trabajo la cual consta de las siguientes etapas:

¢ Vigilancia de sintomatologia COVID-19 (Anexo N° 1: Ficha de Sintomatologia

COVID-19).

¢ Control de las siguientes funciones vitales: Temperatura y saturacién de oxigeno.

¢ Evaluacién Médica Focalizada del aparato respiratorio.

e Toma de prueba rapida para diagnéstico de COVID-19.

¢ Aplicacion de otros formularios establecidos por el MINSA.

De acuerdo a lo requerido por la RM 128-2020 MINEM/DM, la Ficha de Sintomatologia
del personal contiene informacion de:
e Sintomas: Verificando sintomatologia compatible con COVID-19.
e Grupo de riesgo: Si pertenece a tal grupo de riesgo COVID-19.
e Contacto: Obteniendo informacién de contacto con un caso sospechoso o
confirmado de COVID-19, precisando la fecha de contacto.
¢ Viajes al exterior: No haber realizado o haber estado en contacto con alguien que
haya viajado al exterior.
¢ Uso de medicacion actual: Detallando medicacién que utiliza el paciente.

Solamente el personal que haya completado satisfactoriamente todas las etapas
anteriormente descritas de la evaluacién de regreso al trabajo y no muestre signos o
sintomas compatibles con COVID-19 recibira un certificado de sanidad el cual detallara
el resultado de la evaluacién y de la prueba rapida aplicada.

4.5.2 Evaluacion Médica de reincorporacion al trabajo

Proceso orientado a la evaluacién del personal que tuvo infeccion por COVID-19 y
cuentan con alta epidemiolégica COVID-19 emitida por un médico colegiado. La forma
de obtencion del alta dependera del tipo de cuadro clinico (caso) presentado:

e Casos COVID-19 Leves: Obtiene el alta epidemiolégica después de haber
completado un periodo de aislamiento domiciliario de 14 dias (desde el
diagndstico).

e Casos COVID-19 Moderados o severos: Obtendran el alta epidemioldgica luego
de 14 dias calendarios contados desde el alta clinica.
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Recibida el alta epidemioldgica, el personal debera cumplir con el proceso de evaluaciéon
descrita en el item 4.5.1 debiendo presentarse a la evaluacion médica portando su
certificacion de alta epidemiolégica.
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El personal reincorporado al trabajo debera de preferencia ser incorporado inicialmente
a trabajo remoto. De ser necesaria su presencia fisica, deberd ubicarse en un lugar de
trabajo adecuado y cumplir con los controles establecidos. El personal de vigilancia
podra solicitar al trabajador su certificado de salud para confirmar que se encuentra apto
para ingresar a las oficinas.

4.5.3 En caso de presentar sintomas

El personal que presente sintomas de gripe o resfrio debe permanecer en casa.
Deberan buscar atencién médica solo en caso de presentar sintomas moderados o
severos de enfermedad respiratoria (en el contexto de COVID-19 es recomendable no
concurrir a servicios médicos de tener sintomas leves para prevenir contagios al
paciente al concurrir a establecimientos de salud).

Para regresar a laborar a oficina (luego de un proceso respiratorio diferente a COVID-
19) sera requerida una nueva evaluacion médica de regreso al trabajo. Si los sintomas
aparecieran durante el horario de oficina, mantener obligatoriamente el uso de la
mascarilla, no retirarsela en ningln momento para evitar la propagacion de cualquier
enfermedad, informar a su supervisor y buscar orientacién del area médica de Anglo
American quien lo derivara de ser necesario a un profesional de la salud (especialista).

4.6 Personal que ingresa a oficinas de Lima

e El personal al salir de sus domicilios solo puede acudir a las oficinas utilizando una unidad
de transporte acreditada por Anglo American o en sus vehiculos particulares debidamente
autorizados por la autoridad competente. Esto también es aplicable al personal de
seguridad patrimonial y de limpieza, bajo responsabilidad de sus respectivas empresas.

e Elingreso a las oficinas sera a través del lobby principal, ingreso de proveedores e ingreso
a los estacionamientos donde se instalaran puntos de control diario de temperatura. Para
limitar la interaccién con personas externas y disminuir el riesgo de contaminacién por
COVID-19, la entrega y recojo de documentos serd de manera digital.

e En caso de una situacion de emergencia, se evacuara usando en todo momento la
mascarilla; en los puntos de reunién se deberd mantener la distancia minima de 1.5 metros
entre las personas.
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4.6.1 Ingreso obligatorio por la recepcion de Anglo American

REV. 0
Fecha 26/05/2020

e EI Unico ingreso autorizado para las oficinas de Anglo American en Lima sera la
recepcion del piso 10.

e En dicha recepcién se instalara una camara con detector infrarrojo de temperatura
gue seré utilizada por el agente de vigilancia que labora en el &rea de recepcion.

¢ No se utilizara la huella digital para el acceso a oficinas. Las puertas se mantendran
abiertas durante el horario de trabajo.

¢ Las personas evaluadas recibiran un certificado de salud lo cual sera verificado por
el agente de vigilancia del piso 10 para poder permitir el ingreso.

e Cada trabajador recibira un kit de higiene con alcohol gel personal y mascarillas para
uso permanente en las oficinas, las mascarillas se entregaran semanalmente.

e Se realizara la limpieza y desinfeccion de calzados (pediluvios), antes del ingreso a
las instalaciones.

4.6.2 Uso del ascensor

e El aforo maximo serd de 01 persona por viaje para cumplir con el distanciamiento
minimo requerido.

e Se colocard alcohol en gel al ingreso y salida de los ascensores para la manipulacion
de los sistemas de control del ascensor.

¢ Dentro del ascensor, el uso de la mascarilla es obligatorio.

e En caso de una evacuacion de emergencia se utilizara las escaleras de emergencia
usando la mascarilla en todo momento.

e En caso de utilizar las escaleras el empleado debera inmediatamente desinfectarse
las manos con alcohol gel e inmediatamente lavarse las manos al ingresar a la
oficina. Este deberd evitar tocarse la cara en todo momento.

4.7 Personal que ingresa a las oficinas de Moquegua

e El personal al salir de sus domicilios solo puede acudir a las oficinas utilizando una unidad
de transporte acreditada por Anglo American o en sus vehiculos particulares debidamente
autorizados por la autoridad competente. Esto también es aplicable al personal de
seguridad patrimonial y de limpieza, bajo responsabilidad de sus respectivas empresas.

e Elingreso de personas a las oficinas de Moquegua sera a través de la recepcion del primer
piso donde se instalara un punto de control de temperatura por el cual todos deberan pasar
diariamente. Se realizard la limpieza y desinfeccion de calzados (pediluvios), antes del
ingreso a las instalaciones.
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e En el caso de personal gue ingrese con vehiculos, realizaran su control de temperatura en
la garita al ingreso del estacionamiento.

¢ Cada trabajador recibira un kit de higiene con alcohol gel personal y mascarillas para uso
permanente en las oficinas, las mascarillas se entregaran semanalmente.
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e Para limitar la interaccion con personas externas y disminuir el riesgo de contaminacion
por COVID-19, la entrega y recojo de documentos serd de manera digital.

e En caso de una situacion de emergencia, se evacuara usando en todo momento la
mascarilla; en los puntos de reunién se debera mantener la distancia minima de 1.5 metros
entre las personas.

4.8 Ingreso de proveedores para entrega de mercaderia (Lima)

e Debera contar con una autorizacion para su desplazamiento por parte de RR.HH.

e Todo desplazamiento deberd realizarse de manera tal que la actividad considere el ingreso
y salida de las instalaciones de 09:00 a las 17:00 horas.

o Deberan utilizar una unidad de transporte debidamente desinfectada antes de su
desplazamiento (certificacién requerida con una antigiiedad no mayor de 24 horas).

¢ Al llegar a las instalaciones deberan someterse a un control de temperatura en la garita de
ingreso del estacionamiento.

e Utilizar mascarilla quirtrgica descartable de manera permanente manteniendo distancia de
cualquier otra persona (al menos 1.5 metros).

¢ No debera ingresar a ningun area comun (comedor, oficina, sala de reuniones, etc.)

o Debera retirarse de las instalaciones sin permanecer mas tiempo del requerido para
entregar su material.

e Las cajas o materiales recibidos que requieran manipularse con las manos podran ser
desinfectados utilizando guantes de latex y un pafio con productos desinfectantes efectivos
como soluciones de hipoclorito al 0.1%, peroxido de hidrégeno al 0.5% o alcohol en
solucion superior a 60%.

e Cualquier delivery debera ser recepcionado en el primer piso y la persona que recibe el
producto serd responsable de su adecuada desinfeccion siguiendo las instrucciones del
item anterior.

4.9 Ingreso de proveedores para entrega de mercaderia (Moquegua)

e Debera contar con una autorizacibn para su desplazamiento por parte de la
administracion de SS.GG.

e Todo desplazamiento debera realizarse de manera tal que la actividad considere el
ingreso y salida de las instalaciones maximo a las 18:00 horas.
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e Deberan utilizar una unidad de transporte debidamente desinfectada antes de su
desplazamiento (certificacion requerida con una antigiiedad no mayor de 24 horas).

REV. 0
Fecha 26/05/2020

o Al llegar a las instalaciones deberan someterse a un control de temperatura en la garita
de ingreso del estacionamiento.

e Utilizar mascarilla quirdrgica descartable de manera permanente manteniendo distancia
de cualquier otra persona (al menos 1.5 metros).

e No debera ingresar a ningun area comun (comedor, oficina, sala de reuniones, etc.)

o Debera retirarse de las instalaciones sin permanecer mas tiempo del requerido para
entregar su material.

e Las cajas o materiales recibidos que requieran manipularse con las manos podran ser
desinfectados utilizando guantes de latex y un pafio con productos desinfectantes
efectivos como soluciones de hipoclorito al 0.1%, peréxido de hidrégeno al 0.5% o alcohol
en solucién superior a 60% entre otros.

5. FORMATOS Y REGISTROS

5.1 Anexo N° 1: Ficha de Sintomatologia COVID-19

6. ANEXOS

6.1 Anexo N° 2: Instructivo de limpieza y desinfeccion de oficinas e instalaciones
6.2 Anexo N° 3: Instructivo de limpieza y desinfeccion de SS.HH.
6.3 Anexo N° 4: Medidas de Control y Prevencién en casa

6.4 Anexo N° 5: ; Como lavar nuestras manos? COVID -19

CONTROL DE CAMBIOS

26/05/2020, Protocolo de ingreso y desarrollo de actividades en oficinas de Lima y

Rev. 0 Moquegua durante el COVID-19
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Anexo N° 1: Ficha de Sintomatologia COVID-19
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FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID 19 QUELLAVECO

Ficha de sintomatologia COVID-19

He recibido explicacion del objetivo de esta evaluacion y me comprometo a responder con la
verdad. Tambien he sido informado que de omitir o falsear informacion estare perjudicando la
salud de mis compafieros, lo cual es una falta grave.

Empresa: RUC:

Apellidos y nombres

Area de trabajo DNI
Namero {celular)

Direccion

Fecha de nacimiento: Edad

En los dltimos catorce (14) dias ha tenido algunoc de los
sintomas siguientes;

Sl NO

1. Sensacioén de alza térmica o fiebre
(especificar)

2. Tos, estornudos o dificultad para
respirar

3. Dolor de garganta

4, Congestion o secrecion nasal
5. Expectoracion o flema amarilla o
verdosa

6. Pérdida del olfato o pérdida del gusto

7. Dolor abdominal, nauseas o diarrea

8. Dolor en el pecho

. Desorientacién o confusion

7#10. Coloracién azul en los labios

11. Esta tomando alguna medicacion (detalle):
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FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID 19 QUELLAVECO

En los ultimos catorce (14) dias (detallar, de ser afirmativa la
respuesta):

Sl |NO

1. Ha tenido contacto con
personas casos sospechosos o
confirmados de COVID -19

2. Ha viajado al exterior
3. Ha visitado un
establecimiento de salud

Tiene los siguientes factores de riesgo:

Sl NO

1. Edad mayor de 60 anos

2. Hipertension arterial

3. Enfermedad cardiovascular
(especificar)
4. Cancer

5. Diabetes mellitus

6.0besidad con IMC de 30 a mas
7. Asma o enfermedad respiratoria cronica
(detallar)

8. Insuficiencia renal cronica
9. Enfermedad o fratamiento
inmunosupresor

10. Otro (detallar)

Fecha: [ [/ Firma
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Anexo N° 2 Instructivo de limpieza y desinfeccion de oficinas e instalaciones
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Imagen Partes Qué Comqou)é con Cuéndo EPP
OFICINAS Consiste en: Se realiza Lentes,
antes del guantes,
o Los escritorios se frotan con un pafio que inicio de tyvek y
1. Escritorios contiene solucion lejia al 0.1% (20 ml de cadaturnoy | protector
lejia en 1 litro de agua) luego cada 6 | respiratorio
2. Sillones ¢ Los sillones y todos sus componentes son horas
frotados con una franela que contiene durante el
3. Computadora solucién de lejfa. dia.
y componentes o El piso se barre y aspira, las puertas se
) limpian y las chapas se frotan con un pafio
4. Piso con lejfa.

e Los vidrios de las ventanas y cortinas
plasticas se humedecen con limpia vidrios y
se frota con una franela que contiene
solucion de lejia

e Esparcir una solucién de lejia en todo el piso

5. Vidrios de
ventanas

6. Purta y chapa

Limpiezay desinfeccion

La limpieza de las computadoras y accesorios
es responsabilidad de cada usuario.

Consideraciones: Cada ambiente debe contar con el formato de limpieza y desinfeccion.
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Anexo N° 3: Instructivo de limpieza y desinfeccién de SS.HH.

Imagen Partes Qué Cémo y con qué Cuéando EPP
Inodoros y urinario: Utilizando guantesde | Se realiza todos | Lentes, guantes
jebe especificos para esta tarea se inicia | los dias antes de | latex mas
abriendo las llaves de agua para hacer | cada turno y se | guantes dejebe
pasar los residuos. Luego se agrega al | mantiene cada 4 y
interior una solucion de detergente y lejia | horas. protector
la cual actGa durante 5 min, después respiratorio. Los
utilizando un cepillo se refriega todo el guantes de jebe

SSHH interior, finalmente se enjuaga con para inodoros
abundante agua. La limpieza externa se y
1. Inodoros realiza con una esponja de nylon urinarios son
o impregnada con soluciéon (detergente diferentes alos
2. Urinarios lejia) y se enjuaga con una franela utilizados para
himeda. la
3. Lavaderos limpieza de los
c Lavaderos, maydlicas, espejos vy griferia: otros elementos.
4. Dispensador © Se realiza utilizando solucion lavavajillas Botas de jebe.
de papel § ylo detergente y una esponja de nylon,
= finaimente se seca con una franela
5. Dispensador 2 mojada con solucién de lejia. Para la
de jabon o limpieza de los espejos se pulveriza
? (limpia vidrios) y con una franela se frota
6. Puertas N sobre toda la superficie.
(chapas y o
bisagras E Dispensador de papel y jabon: Cada
- una de las palancas deben ser frotadas
7. Pisos con un pafio con detergente y luego con

solucion de lejia.

Puertas, chapas y bisagras: Utilizando
un pafio impregnado con solucién de
lejia frotar sobre todas las superficies.

Pisos: El piso se barre y luego se trapea
con un pafio humedecido en solucién
detergente y finalmente se esparce con
solucion de lejia toda la superficie.

Los residuos generados deben ser
retirados de los SSHH para su traslado
por la EC responsable del servicio al
finalizar la limpieza y desinfeccion

Consideraciones: Cada ambiente debe contar con el formato de limpieza y desinfeccion.
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Anexo N° 4: Medidas de Control y Prevencion en casa
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Protocolo de Protocolo de

ENTRADA a tu hogar SALIDA de tu hogar

" Al volver a casa, Al salir, ponte una "

* intenta no tocar nada. chaqueta de manga larga. .

2 Habilita dentro de casa un Recogete el cabello. No Il'eves 2 4
. aretes, pulseras o anillos.

espacio proximo a la puerta
principal para dejar tus zapatos

y colocar tu ropa exterior.
3 Limpia el movil y los lentes “ . :
*  conaguay jabén o alcohol. [}

-

Si tienes mascarilia 3
pontela al final, justo .
antes de salir.

Lieva pafiuelos desechables,
usalos para cubrir tus dedos 4 .
4 Quitate la ropa exterior y al tocar superficies.
« lavala con lejia, de acuerdo
con las instrucciones del
envase.
Arruga el pafiueloy 5
tiralo en una bolsa .

5 Diichate o lava bien todas iCuidemos a los nuestros! Plivalser e profoatoamaneg

las zonas expuestas:
manos, cara, cuello, etc.

Sigamos los consejos de

prevencion si vamos a Intenta no pagar en efectivo, 6
Limpia con lejia las superficies : en caso de utilizar efectivo .
6- de lo que hayas traido de afuera. entrar o salir de casa. desinfecta tus manos.

Usa 20 ml de lejia por litro de
agua, recuerda utilizar guantes.

Lavate las manos con agua y jabon 7

o usa gel desinfectante luego de

7' Quitate los guantes con cuidado, tocar cualquier objeto o superficie

tiralos y ldvate las manos.

8 |Recuerda! No realizaras Manten la distancia y tose o 8
* una desinfeccion total, estornuda usando un pafiuelo .
pero disminuirds el riesgo. desechable o tapandote

con el antebrazo.

Oficina General de Recursos Humanos
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Anexo N° 5: ¢ Como lavar nuestras manos? COVID -19
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Compartimos esta informacion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para el lavado de manos,
una de las medidas que es necesario practicar seguidamente para prevenir eventuales contagios del
COVID-19, también conocido como Coronavirus.

Duracién del procedimiento: 20 a 30 segundos.

Mojate las manos con agua Deposita en la palma de la mano una

cantidad de jabdn suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos

Frota las palmas de las manos entre si Frota la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda

entrelazando los dedos y viceversa

Frota las palmas de las manos entre si, Frota el dorso de los dedos de una

con los dedos entrelazados mano con la palma de la mano opuesta,
agarrandose los dedos
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Frota con un movimiento de rotacion
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la
palma de la mano derecha y viceversa

Utiliza la toalla para cerrar la llave
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Frota la punta de los dedos de la mano
derecha contra la palma de la mano
izquierda, haciendo un movimiento de
rotacion y viceversa

Secate con una toalla desechable

Tus manos son seguras
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¢;Cuando deberia lavarme las manos?
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En el contexto de la prevencion del COVID-19, deberias lavarte las manos en las siguientes ocasiones:

Después de sonarte la nariz, toser o estornudar.

Después de visitar un espacio publico, como transportes, mercados y lugares de culto.
Después de tocar superficies fuera de tu hogar, por ejemplo, dinero.

Antes y después de cuidar a una persona enferma y también mientras la estés cuidando.
Antes y después de comer.

En general, siempre deberias lavarte las manos en los siguientes casos:

Después de ir al bafio.

Antes y después de comer.

Después de estar en contacto con la basura.

Después de tocar animales y mascotas.

Después de cambiarle el pafial a un bebé o de ayudar a un nifio a usar el retrete.
Siempre que tengas las manos visiblemente sucias.
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